
 

 

                                                                           
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

МБОУ «Витовская ООШ им. А. Е. Зубцова» 

 

на 2022-2023 годы 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

Реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактическ

ий срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность  

Не вся 

информация, 

размещенная на 

официальном 

сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 
нормативными 

правовыми актами 

Поддерживать актуальность 

информации об 

образовательной организации 

на официальном сайте школы 

Проведение 

мониторинга  сайта школы по 

вопросу открытости и 

доступности 

информации и её соответствия 
действующему 

законодательству. 

 

до 20.02.2022 Соловьева И. Б., 

заместитель 

директора 

Проведен 

мониторинг 

сайта по 

вопросу 

открытости и 

доступности 

информации. 

Информация 

на сайте 
школы 

обновляется 

каждые 10 

дней 

11.02.2022 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность  

Не полностью  

реализуются 

возможности 

организации по 

повышению 

комфортности 

условий оказания 

услуг  

Обеспечение организации 

комфортных условий для 

предоставления услуг: 

- оборудование комфортной 

зоны ожидания в коридоре 

школы; 

- наличие навигации внутри 

помещения школы 
- установить кулер в зоне 

ожидания 

  

 

2022-2023гг Туз Л. И., 

заведующая 

хозяйством 

Обеспечение 

организации 

комфортных 

условий для 

предоставлени

я услуг: 

-

 оборудование 
комфортной 

зоны 

ожидания в 

коридоре 

школы; 

- наличие 

навигации 

внутри 

помещения 

школы 

- установить 

кулер в зоне 
ожидания 

  

 

2022-

2023гг 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Обеспечены не все 

необходимые 

условия 

доступности услуг 

для инвалидов 

Адаптирование поручней, 

расширение дверных проемов  

01.09.2022 Туз Л. И., 

заведующая 

хозяйством 

Адаптировани

е поручней, 

расширение 

дверных 

проемов  

01.09.2022 

28.01.2022 



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Не изучается 

оценка 

получателей услуг 

по критерию 
доброжелательнос

ти и вежливости 

работников 

Провести анкетирование 

родителей и обучающихся по 

критерию 

доброжелательности и 
вежливости работников. 

До 20.02.2022 

г 

Рыжиченко И. Л., 

социальный педагог 

Проведено 

анкетирование 

обучающихся 

и родителей 
по критерию 

доброжелател

ьности и 

вежливости 

работников 

школы  

11.02.2022 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

Не изучается 

мнение 

получателей   

удовлетворенност

ью качеством 

условий оказания 

услуг 

Провести анкетирование 

родителей и обучающихся по 

вопросам улучшения качества 

образовательной деятельности 

До 20.02.2022 

г 

Рыжиченко И. Л., 

социальный педагог 

Проведено 

анкетирование 

родителей и 

обучающихся 

по вопросам 

улучшения 

качества 
образовательн

ой 

деятельности 

11.02.2022 

 
 

 

 


